Iﬁ MIKALO OY
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Tervetuloa asukkaaksi!

Mikalo Oy on vuonna 1972 perustettu, Mikkelin kau-
pungin omistama osakeyhtié. Yhtion toimiala on tarjota
vuokra-asuntoja mikkelildisille omakustannusperiaatteel-
la, joka tarkoittaa, ettd Mikalo Oy:n tehtdvéna ei ole tuot-
taa voittoa eika tappiota. Vuokrat koostuvat rakennus-
aikaisten lainojen lyhennyksista ja korkokuluista seka
kiinteistdjen todellisista hoitokuluista. Kiinteistokoh-
taisten vuokrien kohtuullistamiseksi pddomavuokrat
jyvitetaan eri kiinteistojen kesken. Vuokrien tasot maari-
telldan kerran vuodessa.

Mikalo Oy tuottaa asukkailleen kohtuullisten vuokrien
lisaksi tasokkaat asunnot seka laadukkaat asukaspalve-
lut. Asukasvalinta suoritetaan viranomaismaarayksia ja
-ohjeita noudattaen.

Lisatietoja toiminnastamme ja ajankohtaiset tiedotteet
|6ydat internetsivuiltamme www.mikalo.fi

Mikalo Oy

Taman asukasoppaan tarkoituksena on tutustuttaa
sinut ja perheesi vuokralaisen oikeuksiin ja velvoit-
teisiin seka opastaa asumiseen liittyvissa kysy-
myksissa. Sdilyta asukasopas huoneistossasi, saatat
tarvita tietoja myéhemmin.
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Muutto ja kdytannon asioita

Vuokrasopimus ja muuttoilmoitus
Vuokrasopimus tehddan aina kirjallisena tai sahkoisesti vahvan
tunnistautumisen kautta.

Virallisen muuttoilmoituksen Digi- ja vdestotietovirastolle voi
tehdd muuttoilmoituslomakkeella katevasti internetissa osoit-
teessa posti.fi/muuttoilmoitus.

Asunnon tulotarkastus

Asukkaan muuttaessa huoneistoon huoltomies suorittaa asun-
non tulotarkastuksen yhdessa asukkaan kanssa. Tulotarkastuk-
sesta taytetddn lomake, jolla asukas hyvaksyy asunnon kunnon.

Maksut

Vakuusmaksu

Ennen asuntoon muuttoa on asukkaan maksettava vakuus-
maksu. Vakuusmaksu peritdan kaikista uusista vuokrasuhteista
(koskee myds asuntojen vaihtoja).

Vakuusmaksujen hinnat
1 h+k ja 2 h+k 450 €
3 h+k ja isommat 550 €

Vakuusmaksulle ei makseta korkoa. Vakuusmaksu palautetaan
noin 2 viikon kuluessa vuokrasuhteen paattymisesta edellyt-
tden, ettd vuokraajalla ei ole vuokrarastia, kaikki avaimet on
palautettu, muuttosiivous on tehty asianmukaisesti ja asunto
on kunnossa sekd muut maksuvelvoitteet on hoidettu.

Vuokranmaksu

Vuokra ja kdyttokorvausmaksut maksetaan kuluvan kuukauden
viidenteen pdivdan mennessa. Muuton ja vuokrantarkistuksen
yhteydessa asukkaille annetaan viitteellinen tilisiirto. Loydat
maksutiedot myos kirjautumalla asukassivuille (osoite: asukas-
sivut.mikalo.fi) tai ottamalla yhteytta Mikalon toimistolle.

Jos maksat maksun virheellisesti, niin ota yhteytta vuokra-
valvontaan. Myohastyneista suorituksista peritdan voimassa
olevaa laillista viivastyskorkoa. Vuokra on maksettava ehdot-
tomasti erdapdivdan mennessa. Maksamattomat vuokrat yhtio
perii asukkaalta tarvittaessa oikeusteitse.

Vuokravelat johtavat aina perintdtoimenpiteisiin. Hdadon saa-
neella ei yleensd ole enda mahdollisuutta saada uutta vuokra-
asuntoa yhtiolta. Oikeudenpaatds maksuhairiosta aiheuttaa
merkinnan henkilon luottotietoihin.

Muista! Vuokranmaksu on aina kuun 5. pdivd.
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https://www.posti.fi/fi/henkiloille/muuttoilmoitus

Vesimaksut, laskutus

Mikali huoneistossa on oma vesimittari, peritadan vuokran-
maksun yhteydessa vesimaksuennakkoa henkil6luvun mukaan.
Vesilaskutuksen hinnat tarkistetaan vuosittain. Vesimittarit
luetaan kerran vuodessa seka aina vuokrasuhteen paattyessa.
Vesimittareiden luennan jalkeen vuokralainen saa tasauslaskun
vesimaksuennakkona maksetun osuuden ylittavasta osuudesta
tai hyvityksen, mikali kulutus alittaa ennakkona maksetun
osuuden. Jarjestelman vioittuessa kesken vuoden laskutetaan
kulutusarvion mukaan. Veden tasauslaskussa kdytetaan lasku-
tushintana Mikkelin vesilaitoksen kulloinkin voimassa olevaa
laskutushintaa. Mikali asunnossa ei ole vesimittaria, vesimaksu
sisaltyy hoitovuokraan.

Muut maksut ja kdyttokorvaukset

Asumiseen voi liittyd myds muita maksuja ja kdyttokorvauksia.
Ndiden hinnat tarkastetaan aina vuosittain. Kayttéon perustu-
via maksuja ovat autopaikkamaksut, saunamaksut seka oven
avausmaksut. Ajantasaiset hinnastot |6ydat kotisivuiltamme:
mikalo.fi/asukkaalle/maksut-ja-kayttokorvaukset.

E-lasku

E-lasku on helppo tapa huolehtia vuokranmaksusta. Lasku tulee
suoraan verkkopankkiisi, jolloin kaikki maksutiedot ovat laskus-
sa aina automaattisesti oikein eika nappailyvirheen mahdol-
lisuutta ole. Laskun maksaminen vaatii vain muutaman napin
painalluksen.

Mikali sinulla on verkkopankkitunnukset, voit tehda e-lasku-
sopimuksen verkkopankissasi. Etsi omassa verkkopankissasi
kohta “e-laskut”. Hae laskuttaja nimelld "Mikalo Oy” ja tayta
lomakkeen tiedot. Tunnistetiedoksi tarvitset vuokralaskusi viite-
numeron, jonka I0ydat paperilaskulta. Kun hyvaksyt sopimuk-
sen, saat jatkossa laskut suoraan verkkopankkiisi. Tarkat tiedot
e-laskun kayttdonottoon l16ydat oman pankkisi verkkosivuilta.

Muuttajan muistilista

e Tee muuttoilmoitus Digi- ja vaestotietovirastolle
Voit tehda ne helposti yhdella ilmoituksella Postin
nettisivuilla: posti.fi/muuttoilmoitus
lImoita vaihtunut osoite myos pankkiin ja tyopai-
kallesi seka lehtitilauksiin, jarjestdihin, yhdistysten
osoiterekistereihin yms., jotka eivat ota osoitetietoja

Digi- ja vdestotietoviraston palvelusta

Tee sahkdsopimus uuteen asuntoon

Irtisano tai siirrd vanhan asunnon internetyhteys ja
avaa tarvittaessa uusi

Paivita kotivakuutus kuntoon

[Imoita uusi osoite myds ystavillesi ja sukulaisillesi.
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Sahkosopimuksen teko

Asukas tekee itse sahkdsopimuksen valitsemansa sahkontoi-
mittajan kanssa. Joihinkin asuntoihin (esim. kalustetut) sahko
sisaltyy vuokraan. Tarkistathan asian omasta sopimuksestasi.

Laajakaistayhteys

Lahes kaikkiin asuntoihin on saatavilla valokuitutekniikalla
toteutettu laajakaistayhteys, Telia Laajakaista Extra, joka sisal-
tyy huoneiston vuokraan.

Liittyman nopeus on 10/1 Mbit/s. Peruspalveluun sisaltyvat
myos sahkopostit ja kotisivutila. Jos tarvitset nopeamman
laajakaistayhteyden tai lisdpalveluita, niista on sovittava erik-
seen Telian kanssa. Internet-yhteyteen tarvittavan paatelaitteen
(modeemin), liitdntdjohdot ja muut mahdolliset lisapalvelut
asukas hankkii itse.

Telian yhteystiedot: Asiakaspalvelu ja tilaukset 0200 11611
(palvelu ma-pe klo 9.00-17.00, mpm/pvm) tai telia.fi/asukas

Valokuituverkon ulkopuolella ovat: Ristiina (osittain),
Kuomiokoski, Suomenniemi, Haukivuori, Anttola (osittain),
Pajula, Harjumaa, Hintsalanmaki, Hiirola.

Avaimet

Vuokrasopimuksen mukaisesti huoneistoon kuuluu kolme (3)
avainta. Jos haluat ja tarvitset lisdavaimia, voit tilata ne isan-
noitsijalta.

Avain hukassa?

Mikali avaimesi katoaa tai se on unohtunut oven vaaralle
puolelle, voit pyytda oven avausta huollosta. Arkisin klo 7.00-
16.00 oven avaa alueesi huolto, muina aikoina (arkisin klo 16.00
- 7.00 seka viikonloppuisin ja pyhapaivisin) avauksen suorittaa
pdivystajd. Ovenavaus suoritetaan vain talokirjaan merkitylle
asukkaalle seka viranomaisille erikoistapauksissa. Avauksen-
pyytdjan tulee todistaa henkildllisyytensa. Ovenavaus on aina
maksullista. Sita ei voi maksaa kateiselld, vaan se laskutetaan
jalkikateen. Avausmaksujen hinnat ovat esilla kiinteiston ilmoi-
tustaululla ja nettisivuillamme.
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https://www.telia.fi/kauppa/kodin-netti/taloyhtionetti

Asukassivut

Asukassivuilla asumistasi koskevat tiedot ovat aina
helposti |6ydettadvissa. Palvelusta voit tarkistaa omien
vuokrien saldo- ja maksutiedot, sopimustiedot seka isan-
noitsijan ja huoltomiehen yhteystiedot. Sivujen kautta on
helppo tehda vikailmoitukset huoltoyhtidlle ja seurata
huoltotoimenpiteiden etenemista.

Asukassivuilla voit:

e tarkastella oman kiinteiston tietoja, mm. kiinteiston
pelastussuunnitelma

e tarkastella omaa tdman hetkistd vuokranmaksutilan-
nettasi

¢ selata erillislaskuja, kuten esim. ovenavauslasku (ve-
silaskut eivat vield ndy)

e tarkastella kiinteistoasi koskevia dokumentteja
(tdydentyy lisad myohemmin)

¢ tehda vikailmoituksen ja seurata sen etenemista

* |ukea tiedotteita

e |6ytaa oman kiinteistosi koskevat yhteystiedot

e pdivittaad omia tietojasi, esim. lisatd omat tilitietosi
mahdollisia palautuksia varten

e irtisanoa sahkoisesti asuntosi vuokrasopimuksen

Sivuston kaytto vaati vahvan tunnistautumisen, eli joko
pankkitunnukset tai mobiilivarmenteen seka sahko-
postiosoitteen. Palvelua voivat kayttda Mikalon asuk-
kaat, joilla on voimassa oleva asunnon vuokrasopimus ja
sahkopostiosoite on kirjattu sopimuksen tietoihin.

Kirjaudu sivustolle osoitteessa: asukassivut.mikalo.fi

VINKKI: Tutustu asukassivuihin kotisivuillamme olevien
videoiden avulla.
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Asunnon yllapito

Asukkaan oikeudet ja velvollisuudet

Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta ja vuokrasopimusehtojen mukaan vuokralaisen tulee hoitaa huoneistoa huolel-
lisesti. Asunnosta tulee huolehtia vuokrasuhteen aikana ja siita poismuutettaessa niin, ettd huoneisto sdilyy luonnol-
lista kulumista lukuun ottamatta samassa kunnossa kuin se on ollut vuokrasuhteen alkaessa. Vuokralainen on myds
velvollinen korvaamaan kaikki ne vahingot, jotka vuokralainen itse tai hanen vieraansa aiheuttavat tai tuottavat.

Huoneistoa on hoidettava huolellisesti, se on asukkaan velvollisuus, mutta toki siisti koti on myds ilo silmalle.
Yhtion tehtavana on pitaa kiinteistot ja asunnot kunnossa, siksi niiden kuntoa valvotaan sadannéllisesti. Henkilokun-
nalla on tarvittaessa oikeus kdyda tarkistamassa asunnon kunto. Jos asunto jaa pitkaksi aikaa kayttamattomaksi, on
siitd ilmoitettava oman alueen huoltomiehelle.

Muista, etta olet velvollinen korvaamaan vahingot silloin, kun niitad on aiheuttanut:
¢ vuokralainen itse

* hdnen perheenjdsenensa

¢ hénen luvallaan huoneistossa oleva henkilo

Korvausvelvollisuus koskee asukasta myos kun:

¢ henkild on tahallisesti aiheuttanut vahingon

* henkil6 on jattanyt esim. vesivuodon ilmoittamatta

¢ henkild on huolimattomuuttaan aiheuttanut asunnolle vahinkoa




Asukkaan huoltovastuut

Avaimet ja lukot

¢ lisdavaimet (tilattava toimistomme kautta)

¢ kadonneet avaimet / asunto-oven lukon sarjoitus (toimistomme tilaa ja laskuttaa asukasta)

e varmuusketju, varmuuslukko ja ovisilma (asukkaan hankinta, jatettava paikalleen pois muuttaessa)

lImanvaihto

e poistoventtiilien puhdistus kuukauden valein

e liesikuvun rasvasuodattimen puhdistus kuukauden vilein
¢ korvausilmaventtiilien puhdistus kevaalla ja syksylla

Piha-alue

¢ aidoilla tai pensailla rajatun huoneistopihan (etu- ja takapiha) nurmikon, pensaiden ja istutusten leikkaaminen
e reunapensaiden sisdpuolen leikkaaminen, huoneistopihan itse hankittujen istutusten hoitaminen

¢ |umityot asunnon ovelta pihakaytavaan saakka ja luhtitaloissa kerroskaytava oman asunnon kohdalta

Sahkolaitteet

* huoneiston sulakkeet

e valaisimet, valaisinkuvut, lamput ja loisteputket
e jadkaapin, uunin ja liesikuvun lamput

e ovisummerin paristot

¢ yhtion hankkimien kiuaskivien asentaminen

Vesi ja viemarilaitteet

e pesukoneen tai astianpesukoneen liittdminen (tyon saa tehda vain ammattimies tai asiantuntijaliike)
* pesualtaiden tulpat

¢ pesualtaiden, lattiakaivojen ja hajulukkojen puhdistus

Jos asukas ei itse pysty suoriutumaan huoltotoimenpiteista, niita ei silti saa laiminlyéda, vaan asukkaan tulee ottaa
yhteytta huoltoon tai isdannditsijaan ja sopia kuinka huoltotoimet toteutetaan saannéllisesti.

Pesukoneliitannat

Jos asunnossa ei ole astian- tai pyykinpesukoneen liitdntdvalmiutta, ota yhteytta huoltomieheen, vesiliitanta asen-
netaan, mikali se on mahdollista. Asukas vastaa pesukoneen kytkennasta vesijohtoverkkoon ja viemariin. Tyon saa
tehda vain ammattilainen tai asiantuntijaliike. Mikalo Oy ei tee asennuksia. Vakuutus ei korvaa virheellisesti asenne-
tusta pesukonekytkennasta johtuvia vesivahinkoja, vaan korvausvelvollisena on kytkennan tekija.

Muista sulkea tayttéhana, kun pesukone ei ole kaytdssa. Mikali hana on jatkuvasti auki niin ajan my6ta paine voi
rikkoa vesiletkun aiheuttaen vesivahingon. Koneiden alle on asennettava erillinen vuotokaukalo, joita voi ostaa
kodinkoneliikkeista. Astianpesukone on asennettava kalusteita rikkomatta. Kalusteita voi hieman purkaa. Osat on
sailytettava asunnon varastossa. Pois muutettaessa on kalusteet asennettava takaisin niin kuin ne olivatkin. Erilliset
hanat jatetaan paikoilleen.

Asuntokohtaisten saunojen hoito-ohje

e Kiukaan tulee olla paalla vahintaan puoli tuntia
viimeisen saunojan jalkeen

¢ |lmastointia on pidettava paalla normaalilla teholla kylpemisen aikana ja yksi tunti taydelld teholla saunomisen
jalkeen. limastoinnin ohjaus tapahtuu liesikuvusta

e Avaa tarvittaessa myos pesutilan ikkuna

e Tarvittaessa huoltomies hankkii kiuaskivet, jotka asukas vaihtaa itse

Kosteusvaurioista on viipymatta ilmoitettava isannditsijalle
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Siivousohjeet
Arkisiivous

e Pyyhi hella ja keittion tasot seka pese tiskisi ruoan laiton jdlkeen

¢ Vie roskat aina tarvittaessa, alad milloinkaan sailo taysia roskapusseja asunnossa

e Kuivaa kylpyhuoneen lattia (ja seinat) suihkun jdlkeen lastalla ja poista irtohiukset
lattiakaivon paalta

Viikkosiivous

o Jarjestele irtotavarat paikoilleen

¢ Pyyhi pdlyt ja poista roiskeet seka pinttymat, pyyhi tarvittaessa myos valokatkaisimet ja ovet

¢ Pyyhi keittion tasot, hella, lavuaari, hana ja tarvittaessa kaakelit - poista myds mahdolliset
roiskeet esimerkiksi kaapin ovista ja seinista

* Imuroija pese lattiat, dla kayta lattian pesussa liian runsasta vetta

e Pese wc-istuin, lavuaari ja hanat

¢ Jos kylpyhuoneen seiniin tai lattiaan alkaa kerdantya pinttymaa, pese ne huolellisesti ennen
homeen muodostumista

Perussiivous (1-2 x vuodessa)

Koko asunnossa
e Pese ikkunat (pakkaskauden ulkopuolella)
e Puhdista ilmanvaihtoventtiilit e
e Pyyhi pinttymat kosketuspinnoilta (oven kahvan ymparys, valokatkaisimet jne.)
¢ Poista polyt hankalemmin saavutettavista paikoista — esim. patterien takaa ja korkeiden
kaappien paalta

Keittié

e Pese jadkaappi sekd sulata ja pese pakastin

e Pese uuni, hella ja uunipellit perusteellisesti

¢ Tyhjenna ja pese keittionkaapit, pyyhi myos keittion kaappien ovet
* Pese keittion liesikuvun suodatin seka liesikupu

Kylpyhuone

¢ Pese kylpyhuoneen seinat, lattia ja saumat huolellisesti, tarvittaessa harjalla
seka klooripitoisella puhdistusaineella

¢ Poista kalkkeumat ja pese lattiakaivo

e Tyhjenna kylpyhuoneen hajulukko

e Pyyhi tarvittaessa kylpyhuoneen katto




Asunnon omatoiminen remontointi

llman isannditsijan lupaa asukkaat eivat saa maalata, tapetoida tai tehda muita korjaus- tai muutostéita huoneistos-
sa. Vuokralainen on korvausvastuussa ilman lupaa tehdyista korjaus- tai muutostoista. Mikali isannditsija antaa luvan
korjaustoille, tehdaan asiasta kirjallinen sopimus. Remontin valmistuminen ja tyon jalki tarkastetaan, kun kohtuul-
linen aika luvan saamisesta on kulunut.

Myos parveke vaatii hoitoa

Parveke taytyy puhdistaa saannollisesti ja tarvittaessa myos kuivata. Marat matot irrottavat lattiasta maalia ja
aiheuttavat hygienia- ja kosteushaittoja. Matot on muistettava nostaa sateen jalkeen kuivumaan. Mattoja ei saa
tomuttaa parvekkeelta, vaan sit3 varten on piha-alueella matonpuisteluteline. Al kiyta parveketta varastotilana
ja muistathan, etta parvekkeella grillaaminen on kielletty.

Energian saasto

Huoneiden lampdtila on saddetty valmiiksi. Taloissa on vesikeskuslammitys ja termostaattiset patteriventtiilit, jotka
pitdvat huoneen lampétilan tasaisena. Mikali huoneen lampdtila laskee alle +19°C tai nousee yli +23°C, on otettava
yhteytta huoltomieheen.

Sopivin asumislampdtila on +20-21°C. Parhaat unet saa kuitenkin vahan viileammassa, eli noin +19°C. Limmon-
saadolla voidaan saastaa energiaa, silla jo yhden asteen alentaminen pienentaa 5-7% energiankulutusta. Termostaat-
tia ei saa peittaa verhoilla, eika suurilla huonekaluilla. Talléin termostaatti ei toimi oikein ja huoneiston lampdtila
pienenee. Pdinvastoin kay, jos termostaatti sijaitsee ldhelld tuuletusikkunaa. Kun tuuletusikkunaa pidetdan auki, niin
termostaatti jadhtyy ja patteri kuumenee liikaa, jolloin energiaa tuhlaantuu - tdma lisda asumiskustannuksia.

Nain saastat energiaa:

e Asunnon sopivin ldmpdtila on useimmille +20-21°C, talldin huoneilman suhteellinen kosteus on myds
miellyttavampi

e Jotta lamp0 paasisi esteittd kiertdmaan, ala peitd pattereita pitkilla verhoilla tai aseta niiden eteen huonekaluja

e Veda verhot tai salekaihtimet yon ajaksi ikkunoiden eteen, ndin estdt lammon sateilya ulos

e Jos jonkin huoneen lampotila nousee epamiellyttavan korkeaksi, ala paasta ylilampda ulos tuulettamalla, vaan
saada patterien lampdtila oikeaksi

e Mieti mita toimia energian sadstamiseksi voitaisiin vield tehda. Esita ideasi asukastoimikunnalle.

Ota viipymatta yhteyttd huoltomieheen, jos havaitset vuotoja vesijohtoliitanndissa.

Vetta riittad, muttei tuhlattavaksi asti

limoita vesivuodoista valittomasti
Vuotavasta liitdnnastd, hanasta tai WC-sdiliosta on valittdomasti ilmoitettava huoltomiehelle. Vuotavat laitteet tulevat
kalliiksi, joten pidetdan ne kunnossa. Nain estetdan myds mahdollisten kosteusvaurioiden synty.

Viemarointi

Keittion viemariin ei saa huuhtoa ruoantahteita, kahvinporoja tai muita kiinteita jatteita. WC-istuimeen ei saa laittaa
siteitd, tamponeja, vaippoja, kissanhiekkaa eika mitdan esineita. Mikali viemari joudutaan aukaisemaan, laskun mak-
saa asukas. Kuivuneesta lattiakaivosta tai vesilukosta saattaa tulla viemarin hajua, joten asukkaan tulee puhdistaa
madraajoin kylpyhuoneen lattiakaivo ja huolehtia siitd, etta vesilukossa on aina vettd. Ota yhteytta huoltomieheen,
jos hajuhaitat silti vield jatkuvat.
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Hyva ilmanvaihto lisaa viihtyvyytta

Kiinteiston ilmanvaihto toimii koneellisesti. lIman-
vaihdon tehoa voidaan saataa asukkaiden tarpeiden
mubkaisesti. lImastointi on sdddetty jatkuvasti vahintaan
normaaliteholle, mutta oletettuun ruoanlaittoaikaan se
pyorii tehostetusti. Huoneistoja ei tarvitse jatkuvasti tuu-
lettaa, silla koneellinen ilmanvaihtojarjestelma pitaa siita
huolen. Katolla oleva huippuimuri imee asunnosta ilmaa
keittiossa, kylpyhuoneessa ja vaatehuoneessa olevien
poistoventtiilien kautta. Raitista ilmaa virtaa ikkunoiden
ylapuitteista poistettujen tiivistepatkien tai raitisilma-
venttiilien kautta. N&ita tuloilmanreitteja ei saa tukkia.

Poistoilmaventtiilit (keittid, kylpyhuone, vaatehuone) on
saadetty valmiiksi oikeaan asentoon, jotta ilmanvaihto
olisi sopiva. Siksi venttiilien saatoa ei saa muuttaa, muu-
toin koko talon ilmastointi saattaa menna sekaisin ja pa-
himmassa tapauksessa taloon voi tulla kosteusvaurioita.
Yleisin syy ilmanvaihto-ongelmiin on se, etta poistovent-
tiileja on tukittu tai niitd on muuten itse saddelty.

Puhdista laitteet sddnnéllisesti

Poistoventtiiliin, rungon ja lautasen vdliin kertyy ajan
mittaan polya ja rasvaa. Koko venttiili saadaan irti
kaantamalla sitd rungosta 1/4 kierrosta vastapaivaan.
Tall6in venttiili on helppo puhdistaa pesuaineliuoksessa.
Venttiilit on tarkistettava ja puhdistettava riittavan usein,
silla niihin kerdadntynyt lika vaikuttaa myos ilmanvaihtoon.
Venttiilia puhdistettaessa huolehdi my0s siita, etta se ei
pesuvaiheessa paase kiertymaan kiinni tai auki.

Na&in saat ruoan kiryt vahenemaan

Tehokkain ilmanvaihto saadaan aikaan, kun keittion ik-
kuna pidetdan kiinni. Tarvittaessa voi jostakin muusta
huoneesta avata ikkunan korvausilman saamiseksi. Asuk-
kaan tulee pesta liesikuvun rasvasuodatin kerran kuu-
kaudessa. Mikali huoneistossa on raitisilmaventtiilit, saat
ne puhtaaksi imurin pehmealla suulakkeella tai kuivalla
harjalla. Pida ilmanvaihto riittavan tehokkaana ruoanlai-
ton aikana.

Valta turhaa lammonhukkaa

Tarpeetonta ldmmdnhukkaa voit valttaa seuraavasti:

» tarkista ikkuna- ja ovitiivisteiden kunto hyvissa ajoin
ennen talven tuloa. Ota tarvittaessa yhteytta huolto-
mieheen.

e suorita tuuletus muutaman minuutin ristivedolla

e tarkista aina lahtiessasi, ettd ikkunat ja ovet ovat
kiinni.
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Na&in hoidat kylpyhuonetta

Kylpyhuone on erityisen altis kosteusvaurioiden
syntymiseen. Siksi kannattaa aina suihkun tai saunan
jalkeen jattaa ovi raolleen ja pyyhkia lattia kuivaus-
lastalla. My0s tuuletusikkunan voi jattaa hetkeksi
hieman auki.

e Pese kylpyhuone riittdvan usein, pese myds suihku-
verho ja puhdista lattiakaivo.

o Al3 asenna kosteisiin tiloihin kuivatilojen kaappeja ja
kalusteita, silla niilden materiaalit eivat kesta kos-
teutta.

e Pyykin pesuun ja kuivaamiseen suositellaan talon

yhteista pesulaa, kuivaushuonetta ja kuivausrumpua.

limoita heti, kun vika ilmaantuu

Kiinteiston ilmoitustaululla, asukassivuille ja nettisivuil-
lamme on jokaisen kiinteistohuollon puhelinnumero,
johon voit ilmoittaa havaitsemastasi huoneiston tai talon
muiden tilojen vahingoittumisesta, kuten vesivuodosta,
epakuntoisesta hissistd, ikkunasta tai sahkolaitteesta.

Normaalit vika- ja muut asiat tulee ilmoittaa huoltoon
ma-to klo 7.00-16.00 ja pe 7.00-14.15. Muina aikoina,
kuten arkisin klo 16.00-7.00 seka viikonloppuisin ja
pyhapaivisin, puheluihin vastaa paivystava huoltomies.
Paivystdja hoitaa ainoastaan kiireelliset ja valitonta
vaaraa tai lisdvahinkoa aiheuttavat viat.

Kiireettomat vikailmoitukset voit tehda:
o asukassivuilla: mikalo-asukassivut.etampuuri.fi
¢ selaimessa: portaali.tampuuri.fi/mikalo/uusiilmoitus

Asukas voi joutua korvausvastuuseen jattaessaan vian
ilmoittamatta. Kannattaa tarkkailla myos ilmanvaihto- ja
lammityslaitteiden seka vesihanojen ja WC:n huuhtelu-
laitteiden kuntoa. Ajoissa tehty vikailmoitus saastaa koko
talon asumiskustannuksia.
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Huolehdi kodin turvallisuudesta

Turvallinen koti on monen tekijan summa. Pida hyvaa
huolta asunnostasi ja osaltasi myos talon yhteisista
tiloista. Paloturvallisuudesta huolehtiminen, ovien ja ik-
kunoiden lukitseminen ja sdhkolaitteiden asianmukainen
kdyttd ehkaisee monta vahinkoa.

Jos huomaat asunnossasi tai talossasi asumisturvalli-
suutta heikentavan vian, tee siita viipymatta vikailmoitus.

Kotivakuutus
Kaikkia vahinkoja ei voi omalla toiminnallaan kokonaan
estaa. Siksi on syytd hankkia kotivakuutus.

Kaikissa kiinteistdissimme on taysarvovakuutus, joka
korvaa kiinteistolle aiheutuneet vahingot. Asukkaiden
irtaimistolle aiheutuneita vahinkoja, kuten tulipalosta

tai vesivuodosta johtuvia vahinkoja tai varastotilasta
anastettuja tavaroita se ei kuitenkaan korvaa. Varminta
onkin ottaa omia tarpeita vastaava kotivakuutus. Vakuu-
tukseen kannattaa sisallyttda myos oikeusturva ja vastuu-
vakuutus.

Kun asuntosi jaa tyhjaksi lyhyeksikin aikaa, muista sulkea
ikkunat seka parvekkeen ja pihan ovet ja tarvittaessa
takalukitse asuntosi. Mitdan arvotavaraa ei kannata sai-
lyttaa ullakko-, kellari- tai pihavarastossa.

Vaikka itse olisit kuinka varovainen tahansa, vahinkoja
saattaa kuitenkin sattua. Tai ehka naapurissa sattuu ja
tapahtuu. Voit myos aiheuttaa huolimattomalla toimin-
nallasi sellaista vahinkoa muille, josta olet korvausvas-
tuussa. Naita tilanteita varten vastuuvakuutus tuo turvaa
osana kotivakuutusta.

Jos kiinteistossa sattuu vahinko, ilmoita siitd meille
mahdollisimman nopeasti. Dokumentoi tapahtunut
tarkasti kirjoittamalla yl6s tapahtuman kulku, osalliset ja
ajankohta seka ota mahdollisuuksien mukaan esimerkiksi
kuvia tapahtuneesta.

Esta turmat ennakolta

Varsinkin lapset ovat alttiita erilaisille vahingoille.
Riskitekijoita voidaan kuitenkin vdhentaa omatoimisesti.
Ikkunoihin ja parvekeoviin kannattaa asentaa turvaketjut
tai kaksitoiminen haka. Huonekalut on hyva sijoittaa
siten, ettei lapsi padse kiipeamaan ikkunaruutua vasten.
Kayttamattomat pistorasiat kannattaa varustaa suoja-
tulpilla ja sahkoliesi turvareunalla seka uuninlukituksella.
Puhdistusaineet ja kemikaalit tulee sdilyttaa lasten ulot-
tumattomissa ja ladkkeet lukitussa ladkekaapissa.
Huolehdi, ettd lapsesi ei leiki ajotiella tai parkkipaikoilla.
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Paloturvallisuus
Toimiva palovaroitin voi pelastaa henkia. Lain mukaan
jokaisessa asunnossa on oltava palovaroitin.

Vuodesta 2026 alkaen palovaroittimien hankinta- ja
kunnossapitovastuu on asunnon omistajalla eli Mikalolla.
Jokaista alkavaa 60 huoneistoneliota kohti seka jokaises-
sa asuinkerroksessa tulee olla yksi palovaroitin. Omista-
jan on myods huolehdittava siita, etta palovaroittimet ovat
toimintakunnossa. Mikalo paivittaa kaikki palovaroittimet
erikseen ilmoitettavalla aikataululla.

Jos asunnossa asuva huomaa palovaroittimien tai
muiden laitteiden vikoja, hdanen on ilmoitettava niista
omistajalle valittdmasti. Kotiin on hyva hankkia myds
alkusammutusvalineita, kuten sammutuspeite. Opettele
sen kaytto ja huollata sammuttimet tarvittaessa.

Moni tulipalo saa alkunsa saunasta, kun kiukaan lahelle
on jatetty palavaa materiaalia. Ald koskaan kuivata
pyykkia saunassa, ei edes silloin kun kiuas on pois paalta.
Varmista, ettei mitaan syttyvaa jaa kiukaan lahelle, kun
alat lammittaa sitd. Sauna on saunomista varten, sitd ei
saa kayttaa varastona tai kuivaushuoneena.

Al3 polta kynttildita kirjahyllyssa, television tai muiden
sahkolaitteiden paalla eika muutenkaan niin, etta
niiden lahellad on syttyvda materiaalia. Polta kynttilita
vain palamattomalla alustalla. Al koskaan jata kynttila3
palamaan ilman valvontaa tai lasta tai lemmikkia yksin
palavan kynttilan lahelle.

Ulkotulia ei ole tarkoitettu parvekekayttédn. Al polta
niitd mydskaan kuistilla tai katoksen alla.

Turvalukitus estda kutsumattomat vieraat
Takalukitse asuntosi, kun se jaa tyhjaksi lyhyeksikin aikaa.
Ohjeita takalukitsemisesta saat tarvittaessa huoltomie-
heltad. Mitddn arvotavaraa ei kannata sailyttaa ullakko-,
kellari-, tai pihavarastossa.

Asukas saa asennuttaa asunnon oveen varmuuslukon ja
ovisilman. Varmuuslukon ja ovisilman asennuksen saa
suorittaa vain valtuutettu lukkoasentaja. Pois muutet-
taessa lukkoja tai ovisilmaa ei saa viedd mennessaan,
eika siita aiheutuneita kuluja hyvitetd. Varmuuslukon
avain on toimitettava myés toimistolle.



Sahkolaitteiden asennukset ja korjaukset

Sahkolaitteiden asennukset ja korjaukset taytyy jat-

taa valtuutettujen asentajien tehtavaksi - ala missaan
tapauksessa ryhdy tyéhon itse! Sen sijaan lamppujen ja
sulakkeiden vaihdon asukas tekee itse. Useimmat keittion
ja kylpyhuoneen pistorasioista ovat suojamaadoitettuja.
Ndihin saa kytked vain maadoitetun tai suojaeristetyn
laitteen. Kosteissa tiloissa ja ulkona saa kayttaa vain sinne
tarkoitettuja laitteita. Sdhkdjohdon vetaminen sisatiloista
kosteisiin tiloihin tai ulos on kielletty. Esimerkiksi sisati-
loihin tarkoitettuja sahkokynttiloitd ei saa vieda parvek-
keelle. Al3 kdyta suihkun tai kylvyn aikana minkaanlaista
sahkolaitetta, silla kosteissa tiloissa on aina olemassa
sahkoiskun vaara. Mikali jaa- ja viiledkaapissa ei ole
automaattisulatusta, niin ne tulee sulattaa kerran kuu-
kaudessa. Nain saastat sahkoa ja ehkaiset pakastelokeron
ylijdatymisen, joka voi muutoin aiheuttaa sen rikkou-
tumisen.

Antennit ja niiden asennus

Useimmissa asunnoissa on kaapelitelevisioliitanta. Tutus-
tu kaapelikanavien tarjontaan ennen kuin harkitset oman
lautasantennin hankintaa asuntoosi. Muista kuitenkin,
etta kaikkien lisdantennilaitteiden, kuten satelliitti- ja
radioamatddriantennien asentamiseen tarvitaan aina
ennen asennukseen ryhtymista isannoitsijan lupa.

Kylmalaitteiden huolto

Jadkaapissa oleva sulatusveden poistoputkisto tukkeutuu
helposti, siksi se tulee huoltaa saannéllisesti, jotta se
pysyisi jatkuvasti auki. Muutoin sulamisvesi valuu latti-
alle, josta voi aiheutua kosteusvaurio. Ellet osaa itse puh-
distaa poistoputkea, niin ota yhteytta huoltomieheen.
Aika ajoin on syyta puhdistaa jaa- ja viileakaapin takana
oleva putkisto seka lattialla seisovan kaapin lattiatila
niihin kertyneesta liasta ja polysta.

Tupakointi
Tupakointi on kaikissa yhteisissa tiloissa lailla kielletty.

1.1.2012 alkaen Mikalon kaikissa uusissa vuokrasopi-
muksissa tupakointi kiellettiin asunnoissa. Kaikki vuoden
2011 jalkeen rakennetut uudiskohteemme ovat savutto-
mia piha-alueineen.

Kohteissa, jotka eivat ole kokonaan savuttomia on tupa-
kointi sallittu piha-alueella vain erikseen merkityilla pa-
koilla. Jos asunnossa on kiellon vastaisesti tupakoitu, on
vuokralainen vastuussa tupakansavun aiheuttamien hait-
tojen remontti- ja korjauskuluista. Tupakointi asunnossa
voi johtaa vuokrasopimuksen purkuun tai irtisanomiseen.

Pihan kunnostus ja yllapito

Pensaiden ja muiden kasvien istuttaminen tarvitsee luvan
isdnnoitsijalta ja asukas maksaa ne itse. Poismuuton
yhteydessa on istutukset jatettava paikoilleen. Asunnon
etu- ja takapihan kunnossapito on asukkaan vastuulla.
Hoitamatta jatetyn pihan kunnostaminen laskutetaan
asukkaalta.

Trampoliinit

Trampoliinit ovat kiellettyja Mikalon yhteisilla pihoilla.
Syy on isolta osin vastuukysymyksissa. Trampoliini rin-
nastetaan pihojen leikkitelineisiin ja -valineisiin, joten
vakuutusyhtididen mukaan vastuu kiinteistdjen pihoille
pystytetyista leikkivalineista on aina kiinteiston omistajal-
la. Nain ollen, emme voi ottaa vastuullemme yksityishen-
kilon omistuksessa olevaa laitetta ja sen kayttoa.

Rivitaloissa omalle asuinpihalle trampoliinin voi asen-
taa, jos naapureita on asiasta kuultu ja heilta suostumus
saatu. Talloin vastuu on asukkaalla itselldan.

Lemmikkieldimet

Lemmikkieldinten pitdminen asunnossa on sallittua.
Ammattimainen koirien, kissojen ja muiden eldinten
kasvattaminen on kiellettyd, se johtaa vuokrasopimuksen
purkuun. Sinun tulee huolehtia siita, ettei lemmikkisi
tuota hairiota tai vahinkoa huoneistossa tai piha-alueilla.
Al3 jata lemmikkidsi pitkiksi ajoiksi yksin. Jatkuva déntely,
ulvonta tai haukunta pistaa naapurisovun koetukselle.
Jos hairio on toistuvaa, asiaan puututaan.

Lemmikin omistajana sinulla on vastuu kasvattaa siita
“yhteiskuntakelpoinen” talon asukki. Kukaan ei kaipaa
naapurikseen rahinoivaa tai jatkuvalla dantelyllaan
hairitsevaa eldinta. Sinun tulee myds huolehtia, ettei
lemmikkisi sotke jatoksillaan talon piha- tai pysakointi-
alueita eika kiinteiston sisatiloja. Eldinten ulkoiluttaminen
tulee tapahtua tontin ulkopuolisella alueella. Jarjestyslain
mukaan koira on pidettava kytkettyna taajama-alueella,
my0s talon pihalla. Jatokset on toimitettava jatepistee-
seen.

HUOM! Vaikka pihan eldimien touhuja olisi kuinka kiva
katsella ikkunasta, niin jarjestysmaaraysten mukaan lintu-
jen, oravien ym. eldinten ruokkiminen kiinteiston alueella
on kielletty hygieenisyyssyista. Linnut saattavat levittaa
tauteja ja niiden ulosteet likaavat kiinteiston rakenteita
ja aiheuttavat terveysriskeja. Maahan varisseet siemenet
houkuttelevat paikalle hiiria ja rottia, jotka voivat tunkeu-
tua sisalle asuntoihin.
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Asukasdemokratia - Asukastoimikunta luo
“me-henkea” koko taloon

Jokainen asukas rakentaa yhteista viihtyvyytta asukasymparistossa.
Siksi asukkaiden keskuudesta valitaan asukastoimikunta 1-2
vuodeksi kerrallaan. Asukasdemokratia perustuu lakiin yhteishal-
linnosta vuokrataloissa.

Asukkaat kayttavat paatosvaltaansa asukaskokouksissa, joissa vali-
taan joko asukastoimikunta tai luottamushenkilé hoitamaan talon
yhteisia asioita. Asukastoimikuntien puheenjohtajat muodostavat
yhteistyotoimikunnan (ent. vuokralaisneuvosto), joka ehdottaa
valittavaksi kaksi asukkaiden edustajaa Mikalo Oy:n hallitukseen.
Kaupungin hallitus vahvistaa valinnat. Mikalo Oy:n hallitukseen
kuuluu edelld mainittujen lisdksi viisi kaupungin valitsemaa
jasenta.

Asukastoimikunta saa Mikalo Oy:lta kdyttoonsa tarvittavat tiedot
talon asioista, kuten talousarvion, korjaussuunnitelmat seka
Mikalo Oy:n taloutta koskevia tietoja.

Asukastoimikunnan tehtadvat:

Paattaa

e askartelu- ja kerhohuoneiden kaytosta

talkoiden jarjestamisesta

kerho- ja muun toiminnan jarjestamisesta
talokohtaisen asukastoimikunnan maararahan kaytosta

Valvoo
e asukasdemokratiaa, kiinteistéjen huoltoa ja siivousta

Tekee esityksia ja neuvottelee

e talousarviosta

vuokran maarityksesta

korjaustarpeista ja korjaussuunnitelmista

istutusten ja pihavadlineiden hankinnasta ja kunnossapidosta
huoltoon ja siivoukseen liittyvista asioista
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Muutoksia asumisessa

Elamantilanteet muuttuvat ja muutoksia asumiseen tulee
aika ajoin. Muistathan ilmoittaa, jos asukasmaara muut-
tuu asumisen aikana.

Vuokrasopimuksen irtisanominen

Vuokrasopimuksen irtisanominen on tehtava aina kirjal-
lisesti, joko sahkdisella irtisanomislomakkeella tai esi-
merkiksi sahkopostitse. Irtisanomisaika on vuokralaisen
puolelta yksi kalenterikuukausi, joten jos olet muut-
tamassa pois syyskuun 30. pdiva, on sinun irtisanottava
huoneistosi viimeistdan elokuun lopussa eli 31.8. Irtisa-
nomislomakkeita saa myds huoltomiehiltd, toimistosta ja
yhtion Internetsivuilta.

Avio- ja avoparien osalta molemmat irtisanovat vuokra-
sopimuksen. Jos vain toinen vuokrasopimuksen osapuoli
muuttaa pois, han irtisanoo sopimuksen omalta osaltaan
kirjallisesti.

Asuntoa ei saa vuokrata edelleen. Vuokrasopimuk-
sen vaarinkdytokset johtavat sopimuksen valittémaan
purkuun.

Ennen poismuuttoa on tehtava muuttosiivous ohjeiden
mukaisesti ja sovittava asunnon lahtotarkastus huollon
kanssa.

Vuokrasopimuksen purku

Vakavissa laiminlydntitapauksissa yhtiélla on

oikeus purkaa vuokrasopimus ilman irtisanomis-

aikaa, jos vuokralainen:

* laiminly6 vuokranmaksun

¢ siirtda vuokraoikeuden tai luovuttaa huoneiston
vastoin maarayksia

e kayttda huoneistoa muuhun tarkoitukseen kuin
vuokrasopimuksessa on esitetty

e viettda itse tai sallii vieraidensa viettdvan asunnossa
hdiritsevaa elamaa

¢ tupakoi asunnossa tai kiinteiston tiloissa, vaikka se
on asukkaan vuokrasopimuksessa erikseen kielletty

¢ hoitaa huoneistoa huonosti

¢ ei maksa vuokravakuutta sovitussa ajassa
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Jos joudut taloudellisiin vaikeuksiin etka pysty

selviytymaan vuokranmaksusta, toimi ndin:

o tarkista onko sinulla oikeus Kelan asumistukeen

¢ selvitd sosiaalitoimelta tai Kelalta mahdollisuutesi
toimeentulotukeen

e ota viipymatta yhteytta meidan vuokravalvon-
taamme, samalla voit saada hyddyllista tietoa, kuinka
toimia maksuvaikeuksissa

Asunnon vaihto

Mikalo Oy:n asukkailla on mahdollisuus vaihtaa asun-
toa sopivampaan heidan elamantilanteensa mukaisesti.
Asuntohakemus tehdaan myos keskindisessa vaihdossa ja
se toimitetaan Mikalo Oy:n toimistolle. Asunnonvaihdon
yhteydessa irtisanomisaika on yksi kalenterikuukausi.

Keskindinen asunnonvaihto on joustava tapa vaihtaa
asuntoja. Keskendan asunnon vaihtoa harkitsevien on
otettava yhteytta Mikalo Oy:n toimistoon. Keskindisessa
asunnonvaihdossa isannditsija ei tarkista asuntoa, vaan
talléin tarkistuksesta huolehtivat vaihtavat osapuolet
yhdessa huoltomiehen kanssa. Keskindisen asunnonvaih-
don yhteydessa ei Mikalo Oy suorita remonttia.

Muista ndma3, kun vaihdat asuntoa tai muutat pois:

e Irtisano vuokrasopimuksesi ajoissa, silla muuttoilmoi-
tus ei ole vuokrasopimuksen irtisanominen

e Irtisanomisaika on yksi kalenterikuukausi

e Tee uusi sahkdsopimus ja tilaa puhelimen siirto

¢ Tee virallinen muuttoilmoitus Digi- ja vdestotieto-
virastoon tai suoraan postiin

e Irtisano tai siirra laajakaistasopimus uuteen asun-
toosi

e Varmista, ettd vuokrat ja muut maksut on maksettu

e Huoneisto ja sen liitdnndisalueet, kuten varasto-
tilat tai aidattu oma piha-alue, on siivottava ennen
poismuuttoa. Mikali Mikalo Oy joutuu suorittamaan
siivouksen, laskutetaan siivous poismuuttavalta asuk-
kaalta.

e Sovi poismuutettaessa asunnon ldhtotarkastus
huollon kanssa

e Jatd asunnon kaikki avaimet tiskipoydalle. Jos avai-
mia puuttuu, niin lukon vaihto laskutetaan poismuut-
taneelta asukkaalta. My6s muut asuntoon kuuluvat
varusteet on jatettava paikalleen.



Ohjeita kuolinpesalle

Kun vuokralainen kuolee, asunto vuokranmaksuvelvolli-
suuksineen siirtyy kuolinpesalle ja kuolinpesa vastaa
my0s irtisanomisajan vuokrasta, huoneiston tyhjentami-
sesta sekd muuttosiivouksesta.

Irtisanomiseen tarvitaan

e kirjallinen, todistettavasti toimitettu irtisanomisilmoi-
tus

e kaikkien kuolinpesan osakkaiden allekirjoitus tai
valtakirjat niiltd osakkailta, jotka eivat allekirjoita
irtisanomisilmoitusta. Valtakirjaan liitetdan vainajan
taydellinen sukuselvitys, josta ilmenee kuolinpesan
osakkaat.

¢ kuolleen vuokralaisen viimeisen kotipaikan virka-
todistus, josta ilmenee vuokralaisen kuolinpaiva.
Virkatodistuksen saa vuokralaisen viimeisen kotipai-
kan seurakunnan kirkkoherranvirastosta tai Digi- ja
vaestotietovirastosta (ent. maistraatti)

Irtisanomislomakkeen |6ydat verkkosivultamme.
Voit ottaa yhteytta asiakaspalvelun asukassihteereihin ja
kysya lisatietoja sekd neuvoja.

Muuttosiivouksen ohjeet
Muuttosiivouksessa on tehtdva seuraavat toimenpiteet:

Keittié

e jad/yhdistelmakaapin sulatus huolellisesti, etteivat
vedet valu lattialle

¢ lieden ja jadkaapin pesu sisa- ja ulkopuolelta seka
niiden taustojen puhdistus

o keittiokaapistojen puhdistus sisa- ja ulkopuolelta

¢ ilmanvaihtoventtiilien puhdistus, liesikuvun suodatti-
men puhdistus

Kylpyhuone, sauna ja WC

e WC-istuimen, ammeen ja kdsienpesualtaan puhdis-
tus

e |attiakaivon puhdistus

* saunan lauteiden pesu

¢ ilmanvaihtoventtiilien puhdistus

Kaikki huoneet

e korvausilmanventtiilien ja pattereiden taustojen
puhdistus

e kiintokaapistojen puhdistus sisa- ja ulkopuolelta

¢ huoneiston kaikki lattiapinnat imuroidaan ja pestaan
seka poistetaan tahrat ovista ja seinista.

Piha, parveke ja varasto
Parveke siistitaan. Sisa- ja vali-ikkunat pestaan, saan sal-
liessa myos ulkoikkunat.

Huoneisto, varastokoppi ja kylmakellari on tyhjennettava
huolellisesti kaikista tavaroista ja lattiat lakaistava. Huo-
neistopiha siistitadn ja tyhjennetdan omista tavaroista ja
nurmikko leikataan.

Kaytosta poistettuja huonekaluja, televisioita, jadkaappe-
ja, akkuja ym. suuria tavaroita ei missadn tapauksessa
saa vieda talon jatekatokseen, vaan ne on toimitet-

tava asianmukaiselle jatepisteelle. Autoja, polkupyoria,
harrastusvalineita ym. ei saa jattaa kiinteiston alueelle
tai kiinteiston tiloihin. Mikali laiminlydntid mainituissa
asioissa havaitaan, laskutetaan taloyhtidlle aiheutuneet
ylimaaraiset kustannukset muuttajalta sellaisenaan.

Muuton jalkeen huoneisto tarkastetaan, jolloin todetaan
huoneiston kunto ja siisteys. Asukkaan on mahdollisuuk-
sien mukaan oltava tarkastuksessa mukana. Mikali
tarkastuksessa ei havaita puutteita tai vikoja, vakuusmak-
su palautetaan vuokrasopimuksen ehtojen mukaisesti.

Asumisesta ja huoneiston idsta johtuva normaali kulu-
minen otetaan tarkastuksessa huomioon. On kuitenkin
muistettava, etta kulunut ja likainen pinta ovat eri asioita.
Tekemattomasta muuttosiivouksesta veloitamme kulujen
mukaisen summan.
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Yhteiset tilat ja piha-alueet

Yhteiset tilat ja piha-alueet ovat talon asukkaiden
kdytossa, joten niista on pidettava hyvaa huolta. Asuin-
ymparistdn viihtyisyys ja kodikkuus riippuvat pitkalti siita,
miten talon asukkaat huolehtivat yhteisista tiloista seka
talon ymparistosta.

Rappukaytaviin ja muihin yleisiin tiloihin jatetyt tavarat
ovat paloturvallisuusriski. Polkupydrien, lastenvaunujen
ja muun tavaran sdilyttaminen rappukaytavissa ja muissa
yleisissa tiloissa on kiellettya. Talon yhteisissa tiloissa ei
saa sdilyttaa paloherkkia eika vaarallisia aineita. Mikalo
ei vastaa yleisissa tiloissa sdilytettavista varusteista ja
irtamistosta. Yleiset tilat eivat ole tydtiloja, niissa ei ole
sallittua maalata tai rakentaa.

Pida yleisten ja yhteisten tilojen ovet suljettuina. Lukitse
myos kellarit, ullakot ja varastotilat, ja pida ne siisteina.

Kerhohuone monenlaiseen tekemiseen

Kerho- ja askarteluhuoneet on tarkoitettu kaikkien asuk-
kaiden valvottuun kayttéon. Kayttajat huolehtivat jarjes-
tyksesta ja siivouksesta. Asukas on asumisensa tarkein
toimija ja hanelld on oltava mahdollisuus valita ja vaikut-
taa oman asumisensa ja lahiymparistonsa kehittymiseen.
Mikali talossa on asukastoimikunta, asukkaat voivat
yhdessa asukastoimikunnan kanssa suunnitella yhteisia
tiloja asukkaiden tarpeiden mukaisiksi.

Porraskaytavat ja hissit

Porraskaytavat ja hissit ovat talon eniten kaytetyimpia
tiloja. Niiden hyvan kunnon sailyttamiseksi asukkaiden
olisi syyta huolehtia siitd, etta niista ei muodostu kokoon-
tumis- ja leikkipaikkoja.

Oisin kiinteistdjen ovet ovat lukittuina. Jokaisen ovista
kulkevan on huolehdittava siitd, ettd ovet menevat luk-
koon.

Varastot

Ulkoiluvalineet on sdilytettava ulkoiluvalinevarastossa.
Useissa taloissa on mahdollista pitda myds lastenvaunuja
samoissa tiloissa. Varastotiloista ei kuitenkaan saa muo-
dostua leikkikalujen sdilytyspaikkaa, leikkipaikkaa tai
muuta hairiota tuottavaa kokoontumistilaa.

Asunnon ja varastotilan numeroinnin tulee olla sama.
Ovet on kaikkien edun mukaista pitda aina lukossa.
Jokaista asuntoa kohden on oma varastotila, johon
asukas hankkii lukon. Joissakin taloissa on kylmavarastot.
Naidenkin lukitsemisesta huolehtii jokainen asukas itse.
Kylmavarastoissa ei voi sailyttda kosteudelle ja homeh-
tumiselle arkoja materiaaleja, kuten mattoja ja vaatteita
tai muita herkasti pilaantuvia materiaaleja.
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Pesutupa ja kuivaushuone

Pesulan kaytto on sallittu ilmoitettuna aikana. Tutustu
ohjeisiin ennen laitteiden kdyttdd. Ohjeet ovat esilla pe-
sulatiloissa. Pesutupaan liittyvista asioista, kuten pesulan
varauksista, voit kysya huoltomiehelta. Kayttajan on huo-
lehdittava pesutuvan siisteydesta pyykinpesun jalkeen.
Lemmikkieldinten peseminen on kielletty pesulassa ja
yhteisissa saunatiloissa, eika lemmikkieldimia saa edes
vieda ndihin tiloihin.

Kuivaushuone on tarkoitettu pesutuvassa pestya pyykkia
varten, mutta jos huone on vapaa, niin sielld voi myos
kuivata kotona pestya pyykkid. Jokainen huolehtii siita,
etta kuivunut pyykki haetaan viipymatta pois, jotta
seuraavalle riittaa tilaa. Mikali pesulassa on kuivausrum-
pu niin sitd voi kdyttaa samoin ehdoin. Pesemalld pyykki
pesutuvassa ja kdyttamalla kuivaushuonetta, vahen-
netdan kosteusvaurioiden syntya asunnoissa.

Yhteiset tilat on pidettdva siisteina ja hyvadssa kunnossa.
Huolehdi, ettd sauna- ja pesutilat ovat siistit oman sauna-
vuorosi jalkeen.

Saunat

Sauna on puhtauden symboli, joten erityisesti sielld on

vaalittava siisteytta.

e Ole tasmallinen ja kylve omalla vuorollasi.

e Varaa loylyhuoneeseen omat laudeliinat yleisen
hygienian vuoksi.

o Ali kastele Idylyhuoneen seinid ja muista kayttda
vetta sadstavaisesti.

e Vastan kdyttd saunassa ja makkaran paisto kiukaalla
on kielletty.

e Lemmikkieldimid ei saa saunatiloihin vieda.

e Mikali kylvetat vauvaa, niin kdytetyt vaipat taytyy
viedd mukanaan. Sama koskee kaikkea, mika voi
saunatiloissa pilaantua tai aiheuttaa hajuhaittoja.

e Tyhjid pulloja tai tolkkeja ei saa jattaa saunatiloihin.

e |kkunat on suljettava ja valot sammutettava pois
lahdettdessa.

Lenkkisaunavuorot on tarkoitettu ainoastaan talon asuk-
kaille.

Tupakointi
Tupakointi on kielletty lailla kaikissa yhteisissa tiloissa.

Kaikki vuoden 2011 jalkeen rakennetut uudiskohteemme
ovat savuttomia piha-alueineen. Kohteissa, jotka eivat
ole kokonaan savuttomia on tupakointi sallittu piha-
alueella vain erikseen merkityilla pakoilla.



Ajoneuvot ja pysakointi

Autopaikkojen hallinta

Huoltomiehelta voit tiedustella lampopistokkeella
varustettuja autopaikkoja, -katospaikkoja ja autotalleja.
Ne ovat maksullisia ja hintatiedot 16ydat verkkosivuilta.

Lampétolpan kansi on aina pidettava suljettuna eika
johto saa jaada kytketyksi silloin, kun auto ei ole lam-
mityksessd. Auton saa pysakdida vain pysakdintialueen
merkityille autopaikoille, ei siis ajovaylalle eika ovien
tai autotallien edustoille. Myds mopoautot tarvitsevat
autopaikan. Vaarin pysakoidyt autot aiheuttavat haittaa
auraus- ja hiekoituskalustolle seka pahimmassa tapauk-
sessa estavat halytysajoneuvon liikkkumista. Ajoneuvolla
ajo pihateilla ja kaytavilla on kielletty, halytys- ja huol-
toajoa lukuun ottamatta. Vieraille on merkitty pysakointi
“vieraspaikka”-kylteilld tai vieras voi jattaa auton kadun
varteen.

Autotallit ja -katokset

Autotallit ja -katokset on tarkoitettu talon asukkaiden
kdytossa olevien ajoneuvojen pysakaointiin ja saily-
tykseen, niitd ei saa kayttaa tavaravarastoina tai remont-
tipajoina. Pakastimien ja muiden sahkoa kuluttavien
laitteiden kayttd talleissa on kiellettya. Talleissa on aina
oltava tilaa auton ajamiseen niihin, ja vain pienet oman
ajoneuvon huoltotoimet voidaan hyvaksya. Autoja ei

saa pesta tallissa, autokatoksissa tai missaan kiinteiston
piha-alueella. Kayttdsaantdjen rikkomukset johtavat tallin
hallintaoikeuden menettamiseen. Mahdollisissa tulkinta-
erimielisyyksissa ja kiistakysymyksissa on ratkaisuvalta
henkilékunnalla.

Pistokepaikan, autokatoksen tai autotallinhaltijan on
ajoneuvostaan pysyvasti luopuessaan ilmoitettava
asiasta heti huoltomiehelle, jotta kyseinen paikka void-
aan luovuttaa mahdollisella jonotuslistalla ensimmaisella
sijalla olevalle. Jos samassa taloudessa asuvilla on hallin-
nassaan useampia paikkoja, on ylimaaradisista paikoista
luovuttava, mikali muilla asukkailla on niihin todellinen
tarve. Viimeisend taloon muuttanut luopuu ensim-
maisena ylimaardisesta autopaikastaan.

Hybridi-/sdhk6autojen lataus

Jos haluat ladata autoasi sahkolla omalla parkkipaikallasi,
ota aina ensin yhteys isannditsijaan ja sovi kdytannoista
ja maksuista. Mikalolla ei ole kiinteistdissaan autoille
omia lataustolppia, joten mahdollinen lataus tapahtuu
autolammitystolpista. Niistakin lataus on sallittu vain
Mikalon asukkaille, ei vierailijoille tai ulkopuolisille. Jos
lammitystolpan sulakkeet ei kesta latausta, on lataus
lopetettava.

Sahkoavusteisia polkupyoria eli sahkopyoria, kuten
muitakin polkupyoria ja ulkoiluvalineita, saa sailyttaa
pyoravarastossa. Niiden akkujen lataaminen ei ole sallit-
tua pyoravarastossa tai taloyhtion muissakaan yhteisissa
tiloissa. Syy tdhdn on akkujen ja muiden sahkolaitteiden
lataukseen liittyva paloturvallisuusriski. Sahkopyorien
akut ovat lahes aina irrotettavia, joten ne kannattaa na-
pata mukaan ja ladata omassa asunnossa valvottuna.

Pelastustiet

Talon ldhelle johtavat ajovaylat ja piha-alueet on pidet-
tdva vapaana. Niitd ei saa tukkia vaarin pysakoimalla tai
muulla tavalla. Kun kohteeseen on erikseen liikkenne-
merkein merkitty pelastustie, tielle ei saa pysakoida eika
asettaa muutakaan estetta.

Jatteiden lajittelu

Jatteiden kerdys ja kuljetus on kallista. Jatelain tarkoituk-
sena on vahentaa jatteiden syntymista ja saada kayttokel-
poinen materiaali hyotykayttoon. Sina olet tarkea linkki
tdssa ketjussa. Jatehuoltokustannukset maksaa asukas,
joten kannattaa harkita, mitd jatteisiinsa laittaa. Kayt-
tokelpoisten tavaroiden kierratys ja jatteiden tarkoituk-
senmukainen lajittelu on kaikkien yhteinen etu.

HUOM! Jateastioiden ulkopuolelle ei saa jattaa mitdaan
jatteita!

Seuraavalla aukeamalla Metsdsairilan
lajitteluohjeet kevddltd 2024.
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BIOJATE

kerdysastiaan tai kompostoriin

« Hedelmien ja vihannesten kuoret

« Kahvinporot, teepussit ja suodatinpaperit

« Kasvit

« Ruuantéhteet

« Talouspaperit ja lautasliinat ruokailun yhteydessa

« Kalanruodot, pienet luut

« Jaahtyneet rasvat

« Lemmikkieldinten puupohjaiset kuivikkeet,
kuten purut ja pelletit, sekd ulosteet pakattuina
paperiseen pussiin

Miten kierrdtan?

« limeyta nesteet.

- Pakkaa biojate paperiseen pussiin ennen kerdys-
astiaan laittamista.

Mita saadaan?
Biokaasua liikennepolttoaineeksi. Ravinteikas
jaannos lannoitteeksi.

METALLI

kiinteiston kerdysastiaan tai
ekopisteelle

« Alumiinivuoat, -foliot ja -kannet

« Maalipurkit tyhjina ja kuivina

« Metallikannet, -korkit ja -sulkimet

« Pantittomat juomatolkit

« Sailyketolkit

« Tyhjat aerosolipullot

« Pienmetalliesineet, kuten kattilat, paistinpannut,
ruokailuvélineet, sakset, kasityokalut

« Tuikkukynttiléiden ja ulkotulien kuoret

Miten kierratan?
- Vie isot metalliromut lajittelu- ja kierratyskeskukselle
tai pienjateasemille.

Mita saadaan?
Uusia metallipakkauksia, polkupydréan runkoja,
lapioita ja autonosia.

.

KARTONKIPAKKAUKSET

kiinteiston kerdysastiaan tai
ekopisteelle

« Aaltopahvilaatikot

« Juomien pahviset monipakkaukset, kuten sixpackit
ja salkut

« Kartonkiset einespakkaukset

« Kuivatuotteiden kartonkipakkaukset, kuten muro-
ja keksipaketit, jauhopussit ja ikkunalliset leipdpussit

« Kartonkiset take away -astiat

« Kartonkitolkit, kuten maito- ja mehutolkit (myo6s
alumiinivuoratut) korkkeineen

« Kaarepaperit, kuten kopiopaperin kaareet ja voima-
paperi

« Paperipussit ja -kassit

« Pizzalaatikot, munakennot

« WC- ja talouspaperirullien hylsyt

Miten kierratan?

« Vie pakkaukset kerdykseen tyhjing, kuivina,
litistettyina ja sisdkkain pakattuina.

« Huuhtaise tarvittaessa kylmalla vedelld ja valuta
kuiviksi.

« Laita likaiset pakkaukset sekajatteeseen.

Mita saadaan?

Kirjekuoria, kartonkipakkauksia, aaltopahvia ja
erilaisia kartonkihylsyja.
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LASIPAKKAUKSET

kiinteiston kerdysastiaan tai
ekopisteelle

« Lasipurkit
« Pantittomat lasipullot

Mita saadaan?
Uusia lasipurkkeja ja -pulloja seka rakentamiseen
vaahtolasia.

LASI JA KERAMIIKKA

ekopisteelle

« Ikkuna- ja peililasi

« Lasiastiat, kuten juomalasit, uunivuoat,
kahvipannut, kattiloiden ja pannujen kannet

« Lasiset koriste-esineet, maljakot

« Posliini, keramiikka ja kristalli

Mita saadaan?
Maanrakennusainetta.

LAHIMMAT EKOPISTEET LOYDAT OSOITTEESTA WWW.KIERRATYS.INFO
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MUOVIPAKKAUKSET

kiinteiston kerdysastiaan tai
ekopisteelle

« EPS- eli styrox-pakkaukset

« Muovikassit, -pussit ja -kdareet

« Muovipullot, -kanisterit, purkit, tuubit

Pesuaine-, shampoo- ja saippuapakkaukset
Elintarvikepakkaukset, kuten jogurttipurkit, voirasiat,
leikkele-, juusto- ja valmisruokapakkaukset

« Lelu-, tydkalu-, puutarha- ja kalastusvalinepakkaukset

Miten kierratan?

« Vain tyhjat ja kuivat pakkaukset.

- Tarvittaessa pyyhkaise puhtaaksi tai huuhtaise kylmalla
vedelld ja
valuta kuivaksi.

- Irrota korkit, kannet ja pumppuosat ja laita ne kerdysas-
tiaan erikseen.

- Laita likaiset pakkaukset ja muu muovi sekajétteeseen.

Mita saadaan?
Kukkaruukkuja, tiski- ja WC-harjoja, muovipusseja ja
jatesdkkeja.

PAPERI

kiinteiston kerdysastiaan tai
ekopisteelle

« Kirjekuoret (my6s ikkunalliset)

« Kopiopaperit, tulosteet, lehtiopaperit
« Mainokset, esitteet, tuoteluettelot

« Postikortit

« Sanoma- ja aikakauslehdet

Miten kierratan?
- Vain puhtaita ja kuivia materiaaleja.
- Niitteja tai klemmareita ei tarvitse poistaa.

Mita saadaan?
Sanomalehtipaperia seka WC- ja kasipyyhepaperia.

Lajittelun ABC:sta
voit hakea roskan

nimella! Kurkkaa
nettisivuiltamme.




SEKAJATE

kiinteiston kerdysastiaan tai
aluekerdyspisteelle

« Alusvaatteet, sukat sekd haisevat ja likaiset tekstiilit

« CD-, DVD- ja LP-levyt, levykkeet ja kasetit

« Kengat, vyot, laukut

« Hehku- ja halogeenilamput seka sulakkeet

« Hygieniatuotteet, kuten kertakdyttovaipat,
kuukautissuojat, pumpulipuikot

« Kirjat

« Kasipyyhepaperit

« Lahjapaperit

« Lemmikkieldinten kuivikkeet

« Likaiset pahvit, paperit ja muovipakkaukset

« Muovitavarat, kuten lelut, hammasharjat,
pakasterasiat

« Nahka, keinonahka ja kumi

« Pienet puuperiiset jatteet

« Purukumit

« Polynimuripussit ja muut siivousjatteet

« Tuhka ja tupakantumpit

Mita saadaan?
Hyodynnetaan energiaksi ekovoimalaitoksessa.
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SAHKOLAITTEET
Kieppiin tai pienjateasemille
veloituksetta, myyntipisteisiin
uuden laitteen oston yhteydessa

« Kodin elektroniikka, kuten TV:t, tietokoneet,
soittimet ja puhelimet

« Kodinkoneet, kuten kylmaélaitteet, liedet ja
pesukoneet

« Laitteiden sahkojohdot ja kaapelit, jatkojohdot

« Paristolla tai akulla toimivat kellot, mittarit ja lelut

« Pienkoneet, kuten kahvinkeittimet, sahko-
hammasharjat, vatkaimet ja paahtimet

« Sahkotyokalut

« Tarkkailu- ja valvontalaitteet, lammityksen saato-

laitteet

« Valaisimet, valosarjat

RN

POISTOTEKSTIILIT

poistotekstiilien kerdyspisteeseen

Puhtaat ja kuivat, mutta rikkinadiset tai loppuun
kuluneet:

« Housut, hameet, paidat, takit

« Lakanat, pyyhkeet, poytéliinat

Miten kierratan?

Ei alusvaatteita, sukkia, sukkahousuja, kenkig,
laukkuja, voitd, mattoja, tyynyja, peittoja, pehmusteita
ja pehmoleluja tai kosteita, homeisia, haisevia ja
tekstiilituholaisia sisaltavia tekstiileja.

Mita saadaan?
Kierratyskuitua lankoihin, kuitukankaisiin, eristeisiin,

akustiikkalevyihin, suodatinkankaisiin ja komposiitteihin.

UUDELLEENKAYTETTAVAT
TEKSTIILIT

myy tai lahjoita

« Kodintekstiilit, kuten lakanat, verhot ja poytaliinat
« Laukut, kengat

o Lelut

« Vaatteet, asusteet, vyot

Mita saadaan?
Tekstiilit uudelleenkdyttoon sellaisenaan tai muokattuna.
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PARISTOT JA PIENAKUT

myyntipisteisiin veloituksetta

« Alkali-, litium- ja nappiparistot

« Kéannykan, lapparien, kameroiden ja ladattavien
tyokalujen akut

« Ladattavat akkuparistot

« Pienet UPS-, aurinkokennojen ja halytys-
jarjestelmien akut

Miten kierratan?
- Teippaa paristoista ja akuista virtanavat piiloon ja
pussita vuotaneet paristot.
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VAARALLINEN JATE

Kieppiin tai pienjateasemille
kotitalouksista veloituksetta

« Ajoneuvojen ja tyokoneiden lyijyakut

« Energiansaastolamput ja loisteputket

« Hajuvedet, partavedet, kynsilakat, kynsilakan-
poistoaineet

« Jaahdytys- ja jarrunesteet

« Kaasupullot ja -patruunat

« Kasvinsuojelu- ja torjunta-aineet seka niiden
pakkaukset

« Kovettumattomat maali-, liima- ja lakkajatteet
sekéd naiden aerosolipullot

« Kaytetyt 6ljyt, 6ljyiset jatteet (esim. trasseli) ja
oljynsuodattimet

« Kayttokelvoton palosammutin, jossa on jauhetta
sisalla

« Liuottimet, kuten tarpétti, tinneri, asetoni, bensiini
ja polttodljy seka liuotinpitoiset pesuaineet

« Maalausvélineiden pesuvedet

« Painekylldstetty puu

« Painepakkaukset, kuten hiuslakka-, muotovaahto-
ja deodoranttipullot (hdlskyy tai pihisee)

« Puunsuoja- ja kyllastysaineet

« Siivous- ja desinfiointiaineet, jotka on merkitty
varoitusmerkeilla

« Voimakkaat kemikaalit, kuten hapot ja emakset
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LAAKEJATE

apteekkiin kotitalouksista veloituk-
setta

« Tabletit omissa liuskoissaan tai irrallisina
lapindkyvéssa pussissa

« Jodia sisaltavat ladkkeet ja solunsalpaajat omissa
pakkauksissaan

« Nestemaiset lddkkeet, voiteet ja suihkepullot omissa
pakkauksissaan

« Elohopeakuumemittarit pakattuina

« Neulat ja piikit suljettuun muovipulloon pakattuina

Miten kierratan?

« Laita insuliinineulat suojuksissaan ja lansetit taitettuina
sekajate energiaksi -astiaan.

- Laakejatteiden mukana ei saa olla muuta jatettd, kuten
sidetarpeita, ravintovalmisteita, liuottimia tai paristoja.
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Asumisen saannot

Mikalo Oy:n jarjestysmaaraykset, laki asuinhuoneiston vuokrauksesta seka jarjestyslaki
saatelevat vuokranantajan ja vuokralaisen vastuita ja velvollisuuksia. Mikalo Oy:n jarjes-
tysmaardysten tarkoituksena on kuitenkin ensisijaisesti viihtyvyyden ja turvallisuuden
yllapitaminen, joten kaikkien yhteinen etu vaatii niiden noudattamista.

Huomaa, etta sind olet isdntana tai emantadna vastuussa siita, ettd myos vieraasi noudattavat
jarjestysmaarayksia.

Asumisen hairiot

Jos naapuri aiheuttaa talossa hairi6ita, ilmoita siita. Lievissa tapauksissa kannattaa yrittaa
selvittaa asia asianosaisten kanssa. Vakavissa ja toistuvissa hairidtilanteissa on hyva tehda
hairiontuottoilmoitus. Hairidilmoituksen vastaanotamme vain kirjallisena ja siina tulee olla
kahden eri asunnossa asuvan henkilon allekirjoitukset. Allekirjoittajien on ymmarrettava,
ettd asia saatetaan joutua kasittelemaan kardjaoikeudessa, jossa ilmoituksen allekirjoittaneet
toimivat todistajina.

Tarkat tiedot hairidsta ovat valttamattdémia, silla vain niiden avulla yhtio voi selvittda tapausta
ja antaa hairitsijalle huomautuksen tai varoituksen. Ensimmainen toimenpide ilmoituksen
saatuamme on usein isdnnoitsijan yhteydenotto tai huomautus. Asumishairiosta ja hairio-
ilmoitusten maarasta riippuen voimme antaa hairitsijalle myos kirjallisen varoituksen.
Toimenpiteisiin ei valttamatta ryhdyta, jos hairid on vahaista ja lyhytaikaista. Kertaluontoi-
sista hairidista ei tehda kirjallista ilmoitusta.

Jos hairiot jatkuvat ilmoituksen jalkeen, on tehtdva uusi kirjallinen hairiontuottoilmoitus. Jos
sama hairio jatkuu kirjallisen varoituksen jalkeen, voi Mikalo Oy purkaa tai irtisanoa vuokra-
sopimuksen.

Mikali hairidita aiheuttanut henkild ei muuta asunnosta pois vuokrasopimuksen purkuil-
moituksessa mainittuun pdivdmaaradn mennessa viedaan asia karajdoikeuden ratkaistavaksi.
Haatopaatos toimitetaan Mikalo Oy:lle ja edelleen Eteld-Savon ulosottovirastolle, joka suorit-
taa haddon. Oikeusprosessi voi vieda 2-3 kuukautta.

Hairiontuottamusilmoituslomakkeita saat Mikalo Oy:n toimistosta ja huoltomiehelta tai voit
tulostaa sen kotisivuiltamme mikalo.fi

HUOM!

Akuuteissa tilanteissa ota yhteyttd suoraan poliisiin ja tee tarvittaessa rikos-
ilmoitus. Poliisille on aina ilmoitettava vakavat jarjestyshairiot kuten vakivalta
ja silla uhkaaminen. Samoin yksityiseen omaisuuteen kohdistuvista rikoksista
tai ilkivallasta tulee vuokralaisen itse tehda ilmoitus poliisille.

Tee sen jdlkeen meille hdiridntuottoilmoitus ja mainitse siind, jos .
paikalle on soitettu poliisit. Poliisi ei ilmoita Mikalolle kdynneistaan Huom. Asukkaiden ja heidan

kiinteistoilld tai asunnoissa, eikd anna muutenkaan tietoja eteenpdin. V|era|den§a kesklnalset‘ o"ngelmat
naapureiden kanssa eivat kuulu

Mikalon toimivallan piiriin. On parasta,
ettd asianosaiset pyrkivat sopimaan
asioista keskenaan. Aaritapauksissa

asukkaiden on hoidettava asiansa
suoraan poliisin kanssa (rikosilmoitus),
mutta talldinkaan yhtiolla ei ole
asiassa sananvaltaa.
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Jarjestysmaaraykset

1. Padovet pidetaan suljettuina klo 20.00-7.00, muut ulko-ovet pidetdan aina suljettuina. Oven auki jattanyt vastaa
syntyneista vahingoista. Taloissa, joissa on ovipuhelinjarjestelma, ulko-ovet ovat aina suljettuina.

2. Porraskaytavat:
e sisddn tultaessa on jalat pyyhittava ja liikuttava metel6imatta
e huoneistojen tuulettaminen porraskaytaviin on kielletty
* kotieldinten on oltava omistajan valvonnassa, eivatka ne saa milladn tavalla hairita talon muita asukkaita
* kaikenlaisen tavaran sailyttaminen kiinteiston kaytavilla on kielletty

3. VYksityisparvekkeilla ei saa puistella mattoja eikd vuodevaatteita. Puistelu on sallittu vain niille varatuilla paikoilla.
Vuodevaatteiden tuulettaminen on sallittua parvekkeen sisapuolella. Tupakantumppien seka roskien heittaminen
parvekkeelta on kielletty.

4. Kaikenlainen hairitseva toiminta kiinteiston alueella on kielletty. Ehdoton hiljaisuus on klo 23.00-7.00.
Mikali huoneiston haltija poistuu huoneistosta pitemmaksi ajaksi, on siita ilmoitettava kiinteistohuoltoon.

6. Rakenteiden tarvelemisestd, ikkunoiden sarkemisestd, seindpintojen vahingoittamisesta ja kaikenlaisesta
muustakin vahingon teosta peritadn aiheuttajalta tdysimaardinen korvaus. Havaitsemistaan vesijohto- ja muista
vaurioista on asukkaan, valttyakseen vahingonkorvausvaateelta, ilmoitettava huoltomiehelle tai isannditsijalle
viipymatta.

7. Ulkoalueet:
e nurmikoiden ja istutusten kaikenlainen vahingoittaminen on kielletty
e kaytostd poistetun tavaran sailyttaminen kiinteiston alueella on kielletty (koskee my6s romuautoja)
e kaikki jatteet on laitettava niille varattuihin paikkoihin
e pysakadinti on sallittu ainoastaan asukas- ja vieraspysakdintiin varatuilla paikoilla
e meteldinti ja uhkaava kayttaytyminen kiinteiston alueella on kielletty
e pdihdyttavien aineiden nauttiminen kiinteiston alueella on kielletty
* virtsaaminen ja ulostaminen kiinteiston alueella on kielletty

e koirat ja kissat on pidettava kiinteiston alueella kytkettyna. Lemmikkien omistajien on pidettava huolta siita,
etteivat eldimet paase ollenkaan lasten leikkipaikoille eikd nurmikkoalueille, eivatka tee tarpeitaan kiinteiston
alueelle

e lintujen, oravien ja ym. eldinten ruokinta on ehdottomasti kielletty Mikalon kiinteistdjen alueilla
8. Mainoskilpien ja julisteiden esille laitto kiinteiston alueella on kielletty.

9. Kellarikdytavissa tai muissa kiinteiston varastoissa ei saa sailyttda mitdan polttomoottorilla varustettua laitetta,
myds niiden korjaaminen kiinteistdn tiloissa tai pihamaalla on kielletty.

10. Alaikaisten aiheuttamista vahingoista ovat vanhemmat vastuussa.

11. Tupakointi kerrostalojen porraskaytavissa, alakerran kaytavilla, saunatiloissa ja hisseissa on ehdottomasti kielletty.

Edelld esitettyjen jarjestysmaaradysten lisaksi noudatettava mita jarjestyslaki sekd muut lait, asetukset, vuokra-
sopimus ja Mikalo Oy:n asukasopas maaraavat.

Jarjestyssaannot on ehdottomasti luettava ja sailytettava huoneistossa.



Yhteystiedot

Keneen olla yhteydessa

Ota yhteytta asukassihteeriin, kun:

haluat tietda vapaista asunnoista

tarvitset opastusta asuntohakemuksen tekoon
vuokrasopimuksen solmimiseen liittyvissa asioissa
harkitset asunnon vaihtoa

irtisanot vuokrasopimuksen

Ota yhteyttd huoltoon, kun:

tarvitset kayttdosi saunavuoron tai autopaikan
asunnossasi ilmenee korjausta tai huoltoa vaativia
toimenpiteita (esim. jddkaapissa tai liedessa)
asuntosi lampdtila, ilmanvaihto tms. vaatii
tarkastamista

tarvitset ovenavauksen asuntoosi

sovit asuntosi vastaanotto- tai Iahtotarkastuksesta

Ota yhteyttd isdannditsijaan, kun:

haluat keskustella asuntoosi tai kiinteistoosi
liittyvista suuremmista korjaustarpeista

haluat tehdd omatoimiremonttia asunnossasi
haluat keskustella talosi asioista esim. asukas-
toimikunnasta tai jarjestyshairioista

haluat tilata lisdavaimen tai huoneistosi avaimia on
kadonnut

Ota yhteytta vuokravalvojaan, kun:
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haluat keskustella vuokranmaksuun liittyvissa
asioissa
tarvitset uuden vuokralaskun tai -erittelyn

Mikalo Asukasopas

Oman asuinkiinteistosi ajantasaiset
yhteystiedot I6ydat verkkosivuiltamme:
mikalo.fi/yhteystiedot/kiinteistot

IﬁMlKALo

Kiinteistokohtaiset
vhteystiedot

Otathan aina ensisijaisesti yhteytta oman kiinteistasi
isannditsijadn, huoltoon tai asukassihteeriin. Yhteystiedot
|éyddt oheisen valikon kautta.

Kiinteistokohtaiset yhteystiedot loydat
oheisen valikon kautta.

Wfoit rajata hakua kaupunginosittain, tai hakea suoraan
osoitteella,

Kaupunginosa  [Nayta kaikki w

Hae osoitteella
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Kiinteistonhuolto ja vikailmoitukset

Mikalo Oy:n kiinteistojen huollosta vastaa yhtion oma
alueellinen huolto. Oman asuinalueesi huollon yhteys-
tiedot 16ydat asukassivuilta, asuintalosi ilmoitustaululta
ja verkkosivuiltamme.

Huoltokutsut ja vikailmoitukset tehddaan oman alueen
huoltoon arkisin normaalin ty6ajan puitteissa joko puhe-
limitse, asukassivujen tai Mikalon verkkosivujen kautta.
Kiireellisissa tapauksissa iltaisin, viikonloppuisin ja juhla-
pyhina huoltokutsut tehddan vain puhelimitse huollon
numeroon.

Kiireettdmat vikailmoitukset voit tehda:
e asukassivuilla: mikalo-asukassivut.etampuuri.fi
¢ selaimessa: portaali.tampuuri.fi/mikalo/uusiilmoitus

Huollon paivittdinen tydaika ja tehtavajako:

Alueelliset huollot (normaalit huoltotehtavat)

¢ Huollon tybaika on arkisin maanantaista torstaihin
klo 7.00-16.00, perjantaisin 7.00-14.15

* Huolto tekee tydehtosopimusten seka lakien ja
asetusten rajoissa normaalien kiinteistonhoitoon
liittyvien toiden lisdksi erikseen sovittuja kiinteiston-
huoltoon kuuluvia korjaus-, kunnostus- ja maalaus-
toita

e Tyoviikolle osuvat yleisliputukset ja yksittdiset lipu-
tukset hoitaa alueen huolto. Yleisliputukset viikon-
loppuisin hoidetaan ostopalveluina.

Paivystdja (halytysluonteiset huoltotehtavat)

e Paivystys arki-iltaisin, isin ja pyhdpaivisin
klo 16.00-7.00

e Paivystys viikonloppuisin perjantaista klo 14.15
maanantaihin klo 7.00 vdlisena aikana.

e Paivystdva huoltomies ei tee laajoja, aikaa vievia kor-
jaustoita tai muita vastaavia tyotehtavia, vaan hoitaa
vain kiireiset halytystehtavat

e Putkirikkojen, sahko- ym. vikojen korjaukseen pdivys-
taja hankkii palvelut ulkopuoliselta urakoitsijalta

Toimiston yhteystiedot
Maaherrankatu 44, 50100 Mikkeli
Puhelin (vaihde): 015 321 350

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@mikalo.fi
Internet-sivut: www.mikalo.fi
facebook.com/mikalomikkeli

Aukioloajat

ma-to: 9.00-15.00

pe: 9.00-13.00

juhlapyhien aattoina: 9.00-13.00
la, su ja arkipyhina: suljettu

Katso ajantasaiset tiedot mikalo.fi

Asukasihteeri:

01532135

Kiinteistohuolto:

01532135

Isannoitsija:

01532135

Vuokravalvoja:

01532135

Mikalo Asukasopas
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